REGULAMIN

http://motodyna.pl/

§1

Okreslenie Wtasciciela Platformy

1. Wiascicielem platformy motodyna.pl jest:

Moto Music Studio Michat Jelen

z siedzibg w 41-500 Chorzéw ul.Michata Wolskiego 4a/12
NIP 627-199-21-98

REGON: 277847753

Tel. +48 793-202-183

E-mail: kontakt@motodyna.pl

Zarejestrowany w Urzedzie Miasta Chorzéw pod numerem: 000893436/2015

§2
Postanowienia ogdlne

1. Portal motodyna.pl [dalej Portal] Swiadczy, na zasadach wskazanych w niniejszym Regulaminie oraz
zgodnie z odpowiednimi przepisami ustugi prowadzenia konta oraz udostepnienia platformy
posredniczacej w celu wymiany danych.

2. Portal przeznaczony jest jedynie dla osdb petnoletnich posiadajgcych petng zdolnosé do czynnosci
prawnych, oséb prawnych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, ale
mogacych we wtasnym imieniu nabywac prawa i zaciggac zobowigzania.

3. Dostawca [dalej Dostawca] jest to podmiot/organizacja zarejestrowana na stronach internetowych
Portalu i poprawnie zweryfikowana przez pracownika Portalu.

4. Uzytkownik [dalej Uzytkownik] jest to osoba/podmiot/organizacja korzystajgca z Ustug Portalu:
dodajaca ogtoszenia publikowane na stronach internetowych Portalu, przegladajgca petng zawartosc
Portalu, wysytajgca zapytania do Dostawcéw.

5. Regulamin jest integralng czescig umowy zawieranej z Uzytkownikiem/Dostawca.

6. Ceny za ustugi dodatkowe podane na stronach internetowych Portalu sg cenami brutto (zawierajg
podatek VAT).

7. Ustugi dostepne na Portalu sg wolne od wad fizycznych i prawnych.


http://motodyna.pl/

§3

Warunki ogdlne udostepnienia Portalu

1. Portal jest udostepniony publicznie pod adresem strony internetowej motodyna.pl .
2. Dostep do podstawowej zawartosci portalu nie wymaga rejestracji.

3. Portal nie pobiera optat za przeglagdanie podstawowe] zawartosci.

§4
Rejestracja kont Dostawcow
1. Portal udostepnia w swych ramach mozliwos¢ rejestracji kont Dostawcéw.

2. Rejestracja odbywa sie poprzez wypetnienie odpowiednich formularzy interaktywnych zawartych na
stronach internetowych Portalu.

3. Warunkiem poprawnej rejestracji Dostawcy jest podanie danych pozwalajgcych na jego weryfikacje.
Portal potwierdza rejestracje poprzez wystanie wiadomosci na podany w formularzu interaktywnym
adres e-mail z prosbg o weryfikacje. Portal moze odmoéwic¢ rejestracji gdy dane budzg uzasadnione
watpliwosci co do prawdziwosci i rzetelnosci.

4. Konto Dostawcy przeznaczone jest dla oséb prawnych, spétek, jednoosobowych dziatalnosci
gospodarczych oraz jednostek organizacyjnych nieposiadajgcych osobowosci prawnej, ale mogacych
we wiasnym imieniu nabywaé prawa i zaciggac zobowigzania.

5. Wypetnienie formularzy interaktywnych zawartych na stronach Portalu stuzacych do rejestracji
konta Dostawcy moze dokonaé osoba, ktéra jest umocowana do dokonywania w imieniu podmiotu
wszelkich czynnosci zwigzanych z rejestracjg oraz do wykonywania wszystkich praw i obowigzkéw
Dostawcy.

6. Konto Dostawcy pozwala na:

- wyswietlanie zawartosci stron Portalu,

- otrzymywanie zapytan generowanych przez Uzytkownikow,

- korzystanie z wszystkich dodatkowych ustug dostepnych na stronach Portalu.
7. Portal weryfikuje wszystkie konta Dostawcéw, oraz dane podane podczas rejestracji.

8. Dostawca ponosi petng odpowiedzialno$é za prawdziwo$¢ danych, oraz zdje¢ umieszczonych w
Portalu przy uzyciu swojego konta.

9. Dostawca zobowigzuje sie do nie publikowania zdje¢, wizerunkéw, danych oséb trzecich bez
posiadania ich pisemnej zgody.

10. Dostawca korzystajgc z wymienionych w §4 pkt 6 uprawnien zobowigzuje sie do nie
wykorzystywania Portalu w celach niezgodnych/tamigcych obowigzujgce przepisy prawne.

11. Dostawca powinien zachowa¢ w tajemnicy hasto do Konta.



12. Umowa na prowadzenie konta Dostawcy zostaje zawarta w momencie potwierdzenia przez Portal
danych przedstawionych przy rejestracji, wraz z loginem poprzez wystanie wiadomosci na podany przy
rejestracji adres email. Umowa na prowadzenie konta Dostawcy ma charakter bezterminowy.

§5
Rejestracja kont Uzytkownikow
1. Portal udostepnia w swych ramach mozliwos¢ rejestracji kont Uzytkownikow.

2. Rejestracja odbywa sie poprzez wypetnienie odpowiednich formularzy interaktywnych zawartych na
stronach Portalu.

3. Warunkiem poprawnej rejestracji Uzytkownika jest podanie danych pozwalajgcych na jego
weryfikacje. Portal potwierdza rejestracje poprzez wystanie wiadomosci na podany w formularzu
interaktywnym adres e-mail z prosbg o weryfikacje. Portal moze odmowic rejestracji gdy dane budza
uzasadnione watpliwosci co do prawdziwosci i rzetelnosci.

4. Konto Uzytkownika pozwala na:
- wyswietlanie zawartosci stron Portalu,
- generowanie zapytan wysytanych do dostawcéw,
- zawarcie umowy kupna sprzedazy z Dostawca,

- korzystanie z wszystkich dodatkowych ustug przeznaczonych dla Uzytkownikéw dostepnych
na stronach internetowych Portalu.

5. Portal weryfikuje wszystkie konta Uzytkownikdw, oraz dane podane podczas rejestracji.

6. Portal zastrzega sobie prawo do nie opublikowania ogtoszenia w uzasadnionych przypadkach. W
szczegblnosci gdy ogltoszenie zawiera tresci obrazliwe, wulgarne, badZ budzace watpliwosci co
prawdziwosci i rzetelnosci.

7. Uzytkownik dodajgc ogtoszenie wyraza zgode na jego publiczng publikacje.

8. Uzytkownik ponosi odpowiedzialnos¢ za publikowane w ramach swojego konta tresci. W
szczegblnosci Uzytkownik ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwosé danych, oraz zdje¢ umieszczonych
w Portalu.

9. Uzytkownik zobowigzuje sie do nie publikowania zdje¢, wizerunkéw, danych osdéb trzecich bez
posiadania ich pisemnej zgody.

10. Uzytkownik korzystajgc z wymienionych w §5 pkt 4 uprawnien zobowigzuje sie do nie
wykorzystywania Portalu w celach niezgodnych/tamiacych obowigzujace przepisy prawne.

11. Uzytkownik powinien zachowac¢ w tajemnicy hasto do Konta.

12. Umowa na prowadzenie konta Uzytkownika zostaje zawarta w momencie potwierdzenia przez
Portal danych przedstawionych przy rejestracji, wraz z loginem poprzez wystanie wiadomosci na
podany przy rejestracji adres email. Umowa na prowadzenie konta Uzytkownika ma charakter
bezterminowy.



§6
Zapytania / Zaktadka ,, Wyniki”

1. Uzytkownik wypetniajgc odpowiednie formularze interaktywne na stronach Portalu ma mozliwos$¢
generowania zapytan.

2. Zapytania kierowane sg do Dostawcéw posiadajgcych w swej ofercie asortyment wymagany przez
Uzytkownika.

3. Podczas generowania zapytania Dostawca nie otrzymuje zadnych danych osobowych pozwalajacych
doktadnie okresli¢ Uzytkownika. Dostawca otrzymuje jedynie dane wymagane do sporzadzenia
rzeczowej wyceny.

4. Wygenerowanie zapytania wigze sie z otrzymaniem przez Uzytkownika ofert handlowych
dotyczacych asortymentu wymaganego przez Uzytkownika. Oferty handlowe znajdujg sie w zaktadce
» Wyniki”.

5. Portal nie ingeruje w dane przedstawione przez Dostawcow podczas odpowiedzi na zapytanie.

6. Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru Dostawcy u ktdrego mozie ztozy¢ zamdwienie. Ztozenie
zamowienia jest wykonywane poprzez podstrone Portalu ,, Wyniki”.

7. Ztozenie zamodwienia jest mozliwe poprzez skorzystanie z odpowiednich formularzy interaktywnych
w zaktadce ,, Wyniki”.

8. Zawarcie umowy pomiedzy Dostawcg a Uzytkownikiem, nastepuje z chwilg potwierdzenia przez
Uzytkownika wyboru Dostawcy w zaktadce ,Wyniki”, o czym Dostawca jest automatycznie
powiadamiany. Po zawarciu umowy dalszy tok postepowania pomiedzy stronami wynika z
obowigzujgcych przepiséw prawa.

9. Jezeli waznosé umowy zalezy od spetnienia szczegdlnych wymagan przewidzianych przepisami
prawa, np. zawarcie umowy wymaga formy pisemnej badZ innej formy szczegdlnej, zaréwno
Uzytkownik, jak i Dostawca, po wyborze przez Uzytkownika oferty w zaktadce ,Wyniki”, moze
dochodzié zawarcia tej umowy.

10. Niezwtocznie po wyborze przez Uzytkownika oferty w zaktadce ,, Wyniki”, Uzytkownik i Dostawca
otrzymujg za posrednictwem poczty elektronicznej informacje przekazane Portalowi przez
Uzytkownika/Dostawce, a obejmujgce nastepujgce dane: imie i nazwisko, nazwa, adres e-mail, numer
telefonu, adres, nazwe, adres korespondencyjny, konto bankowe.

11. Dostawca moze przekaza¢ Uzytkownikowi dodatkowe informacje podczas odpowiedzi na
zapytanie. Informacje te mogg dotyczy¢ m.in. ograniczen rekojmi, stanu towaru, termindéw realizacji.
Dostawca zobowigzuje sie nie namawia¢, ani nie oferowaé Uzytkownikowi innych transakcji, poza
Portalem.

12. Dostawca oraz Uzytkownik powinni nawigza¢ kontakt majgcy na celu realizacje postanowien
zawartej umowy w ciggu 7 dni od momentu wyboru oferty.

§7
Odpowiedzialnos¢ Portalu

1. Portal nie ponosi odpowiedzialnosci za zachowania Uzytkownika/Dostawcy w ramach stron
internetowych Portalu ani za nienalezyte wykonanie badz niewykonanie przez nich uméw zawartych



w ramach Portalu, jak rowniez nie ponosi odpowiedzialnosci za nastepstwa dziatan podjetych przez
Dostawcow/Uzytkownikdw oraz osoby trzecie, a stanowigcych naruszenie postanowien Regulaminu.

2. Portal nie ponosi odpowiedzialnosci za jakos$¢, bezpieczenstwo lub legalnos¢ towardéw oferowanych
w ramach stron internetowych Portalu, prawdziwos¢ i rzetelnos¢ informacji podawanych przez
Uzytkownikow/Dostawcow, zdolno$é Dostawcow do ich sprzedazy oraz wyptacalno$é Uzytkownikow
wybierajacych oferte.

3. Portal nie ponosi odpowiedzialnosci za nie zawarcie przez Dostawce oraz Uzytkownika umowy.

4. Portal nie sprawdza stanu towaréw oferowanych przez Dostawcéw w ramach stron internetowych
Portalu, zastrzega sobie jednak mozliwosci zmian btednie ustawionych parametréw opisujacych
podstawowe wtasciwosci towaru albo usuniecia oferty, o czym informuje Dostawce oraz Uzytkownika.

5. Portal moze usungc¢ oferte lub zapytanie w przypadku, gdy narusza ono postanowienia Regulaminu
lub obowigzujgce przepisy prawa badz negatywnie wptywa na dobre imie Portalu. Wskutek usuniecia
oferty informacje jej dotyczace sg niedostepne, Uzytkownik nie moze wybraé oferty, a wszelkie
czynnosci Dostawcy odnosnie oferty nie wywotujg skutku. Wskutek usuniecia zapytania informacje
jego dotyczgce sg niedostepne, Dostawcy nie mogg sktadac¢ ofert, a wszelkie czynnosci Uzytkownika
odnosnie zapytania nie wywotuja skutku.

§8
Prowizje
1. Portal nie pobiera optat z tytutu rejestracji.
2. Portal nie pobiera optat z tytutu prowadzenia konta Dostawcy/Uzytkownika.
3. Portal nie pobiera zadnych optat od uzytkownikéw kont Uzytkownika.

4. Portal pobiera prowizje w wysokosci 2% od wartosci kazdej zawartej za posrednictwem stron
internetowych Portalu umowy sprzedazy. Prowizjg w wysokosci 2% obcigzany jest Dostawca.

5. Dostawca ostatniego dnia danego miesigca otrzymuje Fakture VAT wraz z raportem sprzedazy
stanowigcym zatacznik nr. 1 do Faktury VAT. Dostawca zobowigzany jest do zaptaty Faktury VAT w
ciggu 14 dni od dnia otrzymania Faktury VAT.

6. Raport sprzedazy o ktérym mowa w §8 pkt. 5 zawiera:

- date ztozenia oferty przez Dostawce,

- date wyboru oferty Dostawcy przez Uzytkownika,

- nazwe przedmiotu oferty,

- warto$¢é przedmiotu podang przez Dostawce w momencie sktadania oferty,
- wysokos¢ prowizji kazdej transakcji,

- wysokosc¢ prowizji wszystkich transakcji w danym okresie rozliczeniowym.

7. Zaptata za Fakture VAT nastepuje w ciggu 14 dni od dnia otrzymania Faktury VAT na numer konta
bankowego podany na fakturze.

8. Faktura VAT wysyfana jest na adres email podany przy rejestracji konta Dostawcy.



9. Nieuiszczenie naleznosci w wymaganym terminie moze skutkowac czesciowym badz catkowitym
usunieciem Konta Dostawcy. W takim przypadku warunkiem przywrdcenia petnej funkcjonalnosci
Konta Dostawcy jest niezwtoczne uregulowanie wszystkich naleznosci wobec Portalu.

10. W przypadku nadpfaty, Portal zwraca na podany przez Dostawce numer konta petng kwote
nadptaty. Zwrot nadpfaty nastepuje w ciggu 7 dni roboczych od momentu poinformowania Portalu,
badz stwierdzenia przez pracownika Portalu wystepowania nadptaty.

11. Wyjatkiem od §8 pkt. 10 jest przypadek gdy nadptata powstata na koncie Dostawcy zalegajgcego z
optatami za Faktury VAT na rzecz Portalu. W takim przypadku nadptata jest przeznaczana na pokrycie
aktualnego zadtuzenia Dostawcy.

12. Dostawca wyraza zgode na przesytanie (udostepnianie) faktur w formie elektronicznej, w
rozumieniu przepiséw o podatku od towardw i ustug, na zasadach opisanych w Regulaminie.

13. Dostawca w kazdej chwili moze cofngc¢ akceptacje na przesytanie (udostepnianie) faktur w formie
elektronicznej, wysytajgc wiadomos¢ email na adres kontakt@motodyna.pl

§9
Reklamacje

1. Uzytkownik/Dostawca moze kontaktowaé sie z Portalem w sprawie ustug $wiadczonych na
podstawie niniejszego Regulaminu.

2. Uzytkownik/Dostawca moze sie kontaktowac w formie:
- pisemnej na adres
Moto Music Studio Michat Jeler
ul.Michata Wolskiego 4a/12
41-500 Chorzéw
- telefonicznej pod numerem telefonu: 793-202-183,

- emailowo pod adresem kontakt@motodyna.pl .

3. Uzytkownik/Dostawca moze ztozy¢ reklamacje, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym Regulaminie
nie s realizowane przez Portal lub s3 realizowane niezgodnie z postanowieniami Regulaminu.

4. Reklamacja powinna zawieraé co najmnie;j:

- dane kontaktowe,

- dane pozwalajgce na weryfikacje Dostawcy/Uzytkownika na stronach Portalu,
- opis zastrzezen.

5. Jezeli dane przedstawione podczas sktadania reklamacji bedg niekompletne, Portal skontaktuje sie
z Dostawcg/Uzytkownikiem w celu uzupetnienia danych.

6. Portal ustosunkowuje sie do reklamacji w terminie 14 dni od momentu otrzymania zgtoszenia wraz
z opisem niezgodnosci.

7. Wyjatkiem od reguty opisanej w §9 pkt 6 sg reklamacje ztozone po uptywie 90 dni od ujawnienia sie
przyczyn reklamacji.
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§10

Prawo odstapienia od umowy

1. Na podstawie ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014r. Uzytkownik bedacy
Konsumentem (w rozumieniu Kodeksu Cywilnego) ma prawo odstgpienia od umowy bez podawania

przyczyny.

2. Prawo odstgpienia od umowy jest skuteczne, jezeli Uzytkownik bedacy Konsumentem wysle w
terminie 14 dni od daty utworzenia Konta Uzytkownika, oswiadczenie o odstgpieniu od umowy. Do
zachowania terminu wystarczy ztozenie o$wiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie mozna ztozy¢
na formularzu, ktérego wzdr stanowi zatgcznik do ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014
r. (stanowigcy zatgcznik nr 2 do regulaminu) badz drogg mailowg na adres: kontakt@motodyna.pl

3. Prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje w przypadku gdy Portal w petni wykonat ustuge za
wyrazng zgoda Uzytkownika bedacego Konsumentem (w szczegdlnosci: gdy Uzytkownik ztozyt
zapytanie, lub wybrat oferte Dostawcy).

§11
Rozwigzanie Umowy

1. Swiadczenie ustug w ramach kont Uzytkownika/Dostawcy ma charakter bezterminowy, z
zastrzezeniem zdania nastepnego. Uzytkownik/Dostawca moze w kazdym momencie $wiadczenia
ustugi wypowiedzie¢ umowe poprzez kontakt:

- listowny pod adresem:
Moto Music Studio Michat Jelen
ul.Michata Wolskiego 4a/12
41-500 Chorzéw
- emailowy pod adresem kontakt@motodyna.pl.
2. Umowa ulega rozwigzaniu ze skutkiem natychmiastowym w momencie potwierdzenia danych.
3. Wyjatkiem od §11 pkt. 2 sg przypadki:

- gdy Uzytkownik/Dostawca w ciggu 30 dni poprzedzajagcym zgtoszenie checi rozwigzania umowy
uczestniczyt w wystawianiu zapytan, przedstawianiu ofert w ramach Portalu,

- Dostawca posiada nieuregulowane naleznosci wobec Portalu.

4. W przypadkach uzasadnionych (np. razgce famanie postanowien Regulaminu przez
Uzytkownika/Dostawce) Portal moze rozwigzaé umowe za wypowiedzeniem, z zachowaniem
siedmiodniowego terminu wypowiedzenia. Wyjatkiem od tej reguty sg przypadku opisane w §11 pkt.
3.

5. Rozwigzanie przez Uzytkownika/Dostawce umowy odnosi skutek najwczes$niej po uptywie 30 dni od
ztozenia ostatniej oferty, ostatniego zapytania przez Uzytkownika/Dostawce.
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§12
Ochrona prywatnosci

1. Uzytkownik rejestrujac sie na stronach internetowych Portalu wyraza zgode na przetwarzanie jego
danych osobowych w celach okreslonych w Regulaminie przez wtasciciela Portalu (Moto Music Studio
Michat Jelen, 41-500 Chorzéw ul.Michata Wolskiego 4a/12, NIP: 627-199-21-98, REGON: 277847753).

2. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, a w
szczegblnosci w zgodzie z Ustawg z dn. 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 2002
r. Nr 101, poz. 926 z pdzniejszymi zmianami).

3. Uzytkownik/Dostawca ma prawo dostepu do swoich danych osobowych oraz ich poprawiania,
zadania zaprzestania ich przetwarzania oraz sprzeciwu wobec ich przetwarzania.

4. Dostawca/Uzytkownik zobowigzany jest do nieujawniania osobom trzecim danych osobowych
dotyczacych innych Uzytkownikéw/Dostawcéw, chyba ze wuzyskat uprzednia zgode od
Uzytkownika/Dostawcy, ktérego dane dotyczg. Otrzymane w ramach Portalu informacje
Uzytkownik/Dostawca moze wykorzysta¢ wytgcznie w celach zwigzanych z zawarciem umowy kupna
sprzedazy .

§13
Srodki techniczne

1. W celu korzystania z Portalu, w tym przegladania ogtoszen, dodawania zapytan, sktadania ofert
niezbedne jest:

a) urzadzenie koncowe (np. komputer, tablet, smartphone) z dostepem do sieci Internet i przegladarka
internetowg typu Internet Explorer, Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari;

b) aktywne konto poczty elektronicznej (e-mail);
c) wtgczona obstuga skryptéw Java;
d) akceptacja wykorzystywania plikéw cookies.
§14

Wejscie w zycie i zmiany Regulaminu

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Portalu.
2. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony.
3. Zmiany Regulaminu zostang opublikowane na stronach internetowych Portalu.

4. Informacja o zmianach Regulaminu zostanie przestana Uzytkownikowi/Dostawcy na adres e-mail
wskazany podczas rejestracji.

5. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie po uptywie 30 dni od dnia ich publikacji w sposdb okreslony w
pkt. 3.



6. Portal uznaje, iz Uzytkownik/Dostawca zaakceptowat zmiany regulaminu, jesli nie wypowiedziat
umowy do konca uptywu okresu wskazanego w pkt. 5.

§15
Postanowienia koncowe

1. Prawem witasciwym dla umowy pomiedzy Uzytkownikiem/Dostawcg a Portalem jest prawo polskie.
Wszelkie spory zwigzane z ustugami swiadczonymi przez Portal bedg rozstrzygane przez witasciwe
polskie sgdy powszechne. Uzytkownik bedacy konsumentem ma mozliwos$é skorzystania z
pozasgdowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen przed Statym Polubownym
Sadem Konsumenckim przy Wojewddzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej w Katowicach. Informacje
0 sposobie dostepu do ww. trybu i procedur rozstrzygania sporéw, znajdujg sie pod nastepujgcym
adresem: www.uokik.gov.pl.

2. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego Regulaminu wtasciwe jest prawo
polskie, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego oraz Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta.


http://www.uokik.gov.pl/

Zatqcznik nr 1

FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetnic i odestac tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Ja
nastepujacych rzeczy:

Moto Music Studio Michat Jelen
41-500 Chorzow
ul.Michata Wolskiego 4a/12

kontakt@motodyna.pl

niniejszym informuje o moim odstgpieniu od umowy dostawy

Data zawarcia umowy/dostawy:

Imie i Nazwisko Konsumenta:

Adres Konsumenta:

Podpis Konsumenta*:

Data:

*tylko wéwczas, gdy formularz przesytany jest w formie papierowej



mailto:kontakt@motodyna.pl

Zatgcznik nr 2

FORMULARZ REKLAMACYIJNY
Moto Music Studio Michat Jeleri
41-500 Chorzéw
ul.Michata Wolskiego 4a/12

kontakt@motodyna.pl

Ja niniejszym informuje o wykryciu wad w nastepujgcych
produktach:

1.

Data wykrycia wady:

Szczegbtowy opis wykrytych wad:

Data zawarcia umowy/dostawy:

Imie i Nazwisko Uzytkownika:

Adres Uzytkownik:

Zadania Uzytkownika: wymiany towaru na nowy/naprawy towaru/obnizenia ceny/odstgpienia od
umowy — (o ile wada jest istotna)*.

*niepotrzebne skresdli¢

Informacje dodatkowe:

Podpis Konsumenta**:

**tylko woweczas, gdy formularz przesytany jest w formie papierowej

Data:



mailto:kontakt@motodyna.pl

